IOpuank maxciapra nyJUIMK TeJleBUAeHHE XU3MATJIAPUHH TAKAUM 3THIITA
-conuiu lllapTHOMa
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Bup tomonnan «UZDIGITAL TV» MUX, kevunru ypurnapaa “Ilposaiinep” ne6 ropuTtmiayBun HoMuAaH MmoHIHOMA
Ne ii. Ba V3bekucTon Pecry6mukack AXGOPOT TEXHONOTHSIAPHA Ba KOMMYHHKALMAIAPHH
puBoxmaHTupuil Basupnurn tomonumman 04.02.2022 #unga Gepunran AA 0007359-commu Jlumensus acocuaa xapakat
KWITyBYH Ba MKKMHYHY TapadaaH “AOGOHEHT” neb IOpUTHITYBUU ,
YHUHT HOMHJIaH acocuja amai Kuiaérran ,
oupranukna “Tapadaap” ned oputiiyBun, ymoy [llapTHoManu Kyiinaarunap Tyrpucuaa Ty3amiap:

1. ACOCHUM TYILIYHYA BA ATAMAJIAP
1.1. Ipogaiinep - «<UZDIGITAL TV» MYX, pakamnu TeaeBUACHUE ONIEPaTOPU TAPMOFU OPKAJIU THXKOPAT aCOCUIA €p YCTU
paKaMiIM TENEBUICHNE XU3MATIAPUHA TaKIUM 3TyBUYH IOPUIMK IIaXC.
1.2. AoonenT - [IpoBaiinep OmnaH Ma3Kyp MapTHOMaHH Ty3TraH, XU3MaTiap XaKWHH Tyinarad Ba Maskyp lllaptHoma Ounan
OenruIaHraH mapTiap acoCHaa XU3MaTIapAaH (oHaNlaHuII XyKyKNTa 3ra OyJIraH IopHIK [1axc.
1.3. DVB-T/T2 Ep ycru pakamnu 3¢up y3zatumu cranaaptu (Digital Video Broadcasting Terrestrial).
1.4. AdonenTt yckynacu - [IpoBaiinep TOMOHHMAAH KypcaTWiaauraH Xxu3MaTiapjaaH (oWpanaHUIl WMKOHHATHHU SPaTHIL
yuyH AGOHEHTIAa ypHATHIaauraH, Y36eKHCTOH Pecry6nukacuaa aman KMTyBUM TEXHMK pErlIaMEHTIAp Ba CTaHIapTaapra
MYBO(UK yCKYHaHUHT YIIOY TypHra Kyiniaauran TeXHUK Tanadnapra, [IpoaiiaepHuHr mapiu ¢oiiganana oauim TH3MMHUHUHT
Tanabnapura MyBoGHK OYIraH TEXHUK BOCHTa EKH YJIApHUHI MakMyH. AOOHEHT ycKyHacH AOOHEHT TOMOHHIAH COTHO
OJIMHA/IM, YHUHT MYJIKH XMCOOJIaHa W Ba TETUIIUIM PaBHIJa YPHATIITAH OYIuIy mapT. AGOHEHT yCKyHalIapura Kynunarmuap
KUpaJIn:
1.4.1. Capdnanaguran matepuasiap - koakcuan kabenb RG-6 (75 Om), mrekep, koHHekTop, JJMT nuana3oHian aHTeHHa,;
1.4.2. Set-Top-Box (STB) - pakamiau TeiaeBHICHHE CUTHAIMHU KaOysl KWIYyBUM Ba YHU JIEKO/UIOBYM KypHUJIMA, TEIECBU3UOH
npuéMHUK ( KYIIMMua Mocliama);
1.4.3. CAM-monyan - nuura ypHatunrad DVB-T2 TroHepsu TeneBru3opiaapAa pakaMili TeIeBUACHUCHUHT TyJUTH aKeTIapura
KUPUII YIyH 3apyp MOcllama;
1.4.4. Cmapr-kapta - AGOHCHTHH WHAWBUAYAJUTAIITHPHIN KWIWII Ba yHra Xw3MamiapaaH (oimamaHum XyKyKHHHA OepHII
MMKOHMATHHH SIpaTyBYH MHUKPOIIPOIIECCOD YPHATHITAH 3JIEKTPOH KapTa.
1.5. Xwusmatnap - KOHYH XyxXokamiapu OwraH OeirmiaHraH TapTHOIa IIapTHOMA acocHIa pakaMiHd TeJICBHICHHE
TeNeKaHAIAPUHUHT ITyJUTHK TTaKeTIapura KHPHUII UMKOHUATHHN TAaKIUM 3THIIL.
1.6. Kymmmua xu3matiaap - AGOHEHT yCKyHaJIapMHU MOHTAX KWJIMIII, CO3JIAll Ba XU3MaT KMJIHII OYHH4a IyJIJIHK XU3Matiap,
Kymumua TenekaHauiap makeTH XaM/a TacAMKIaHraH pyiixaT Ba Tapuduap O0yitnua AGOHEHTra KypcaTHIaAuraH OOIIKa MyJUTHK
XHU3Mariap.
1.7. Tenexkananjaap naketru (acocuii) - IIpoBaiinep ToMOHUAAH YpHATUIraH Ba yHra kupuml Maskyp Kenumys maprtiapu
acocH/ia amaira omMpHiagiurad, AGOHEHT TOMOHH/IAH TaHJIaraH TeJeKaHa/uap TYIUIaMH.
1.8. Kymumua TejsekaHa/Iap makeTH — Acocuil OynMmaraH Ba acoCWil TeleKaHAJUIAp MaKeTHTa TYJIOBCU3 TaKIUM
STHIMANINraH, aBTOMATHK Tap3/a yJIaHNUIIH MyMKHH Ba KEHHHYAIMK EKUII €KX YYUPHII UIMKOHHU OYJITaH TeJeKaHa/uIap TYTUIAMH.
1.9. VYaanum - AOOHEHTHM WHAMBUAYAUIAIITHPHII Ba IMIAPTIM Kapracu3 (CMapT KapTacu3) HIUIaWguraH aOOHEHT
yCKyHajapuIaH Qoiifananran Takaupaa, yara [Iposaiinep xu3mariapuiaas Goiialanui XyKyKHHE OepyBUH XU3MaT;
1.10. Caiit - www.uzdtv.uz mMaH3uInIa >xoinamtupuirad, IlpoBaiinepuuar MHTEpHET TapMOFHIArd pacMHUM calTH, yHIa
«UZDIGITAL TVy» MYX xakuaa 3apyp MablyMOTIap MaBxkyl (Makcajuiapu, XyCyCHSITIapH, alloka YYyH MablyMoTiap,
[[TapTHOMA Ba YHra KUpUTWIAAUTAaH Y3rapuuuiap, maptiap, Tapudiaap, XuzMmaTiap Ba 60IIKa MabIyMOTJIap).
1.11. Hlaxcwuii kaduHeT - AGoHeHTHUHT [IpoBaiinep caiiTiaa xoWnamTupuirad Ba AOOHEHTTa TaKIUM STIIATUTaH XIU3Matiap
XaKHZa MabJIyMOT OepyBuH, Kupui Maxduii MabiaymMoTaap OniaH (JIOTHH Ba apOJIb) XMMOSIIAHTaH MaxCyC KUCMH.
1.12. daonnamrupum (ékum) - AGoHeHT yckyHanapunu [IpoBaiinep xu3Marnapuiad QoianaHul UMKOHUATHHN SPaTHII
yayH (aoJ X0JIaTra KeJITHPHIIL
1.13. Hodaoaaamtupum (Yuupui) - haoutamTHpHIira TeCKapy 0yiran xapacH.
1.14. Iaxcuii xucod pakam - A6onentra 6epwiran, [lposalinepanar AXKTcuna é3unran TakpopiianMac pakam, y AGOHEHTHHT
Oyropwirad Ba TaKAMM STHITAH XH3MAaTiap yUyH XHCOO-KHTOOIapH TAPUXUHH Ba KOPUI XOIIATHHM aKC 3TTHPAaH, ymoly pakam
AOGOHEHTHUHT HIeHTH(UKAIMS pakamMH - «ID» xucobnanamy.
1.15. Xu3maTtaap aMaj KU MyAIaTH - AGOHEHT TOMOHHJIaH TYJIaHTaH KaJeHAaph 1aBpH, y XU3MaTiaap TaKAUM 3THIIaJUraH
oiinap OWiIaH XuCoOIaHAIH.
1.16.Pakamin TejieBHIeHME XM3MATJIApPH TAKAUM JTWIAAUraH Xyaya (MatHaa Oywaan Oyén “Xyaya” med aramnaau) -
TeXHHMKA MebEPIIApUra 5KaBod GepajuraH TeleBHICHHE CHTHAN KaOy/l KHIMHAAUTaH Y306eKucToH Pecy6aukacy Xy Ly Iu.
1.17. Call-Center - AboHeHTTa ax00pOT-MacaaxaT Ba TEXHUK €pJiaM TaKJUM 3TUII XU3MaTH, SUpPport@uzdtv.uz, +998 78 129 90
00, 1065.
1.18.IIpoBaiiiepHUHT :KaBOOTapJIUK 30HACH - AOOHEHTHHHT KaOyJl KWIyBYM aHTEHHACHIaH OOIIIa0 pakamild CHUrHaiI Kalyi
KuryBun Mocinamaradya (STB/ Cam — mMomynb) TakauM sTmiiran curtan cudary, xamaa IIposaiinep XusMaTnapHu OoIIKapuin
yUYyH HIUIaTaéTral ycKyHanap.
1.19. AGOHEHTHHHT KaBOOTrapJuK 30HACH - AOOHEHT yCKyHalapH, xamaa AOOHEHT dTaluK KW EKH (GOMTATAHUII XYKYKH
OynraH maxcuil uIeHTUPUKAIN MabJIyMOTIapH (IIaxCHii XucoO pakam, Maxcui KaOMHET/a JIOTHH Ba TIapoJib).
1.20. ABromatiaamtupuiarad Xucoo-Kuroo tuzumu (AXKT) - AGOHEHTJIapHH aBTOMATIAIITHPHITAH X0JI1/1a XUCOOTa OJIHIIL,
ynapauHr [axcuit xucob pakammapu XosaTd, a0OHEHT TYJIOBHHM XucoOnam, XHU3MaTIapHH aBTOMAaTHK PAaBUINAA OOIIKapHIN
UMKOHHMSATHHHU OepyBYH AACTYypUil BOCUTAIAP MAKMYACH.



1.21. AGoneHT Tya0BH - [IpoBaiinep AGoHEHTTa TakIuM ATa€TraH acoCHi Ba/€KkM KyIIMM4Ya TeJieKaHaulap MakeTH yIyH Xap
ok Tapud TYIOBH..

1.22. ®oiinananyB4u — nipoBaiifiep OWIaH mMapTHOMA Ty3MaraH, OYWK TeJie-, paTuoKaHAIapHU KaOyJl KWTyBYH IOPHINK EKU
JKUCMOHHUH I1aXC;

2. IMAPTHOMA IIPEJJMETH
2.1. IlpoBaiinep aboHeHTTa TeleKaHAaUIAPHUHI KOJJIAHTaH acOCHW Ba/EKM KyIIMMua TejeKaHaJulap MakeTura KUpuil Oyiuda
XU3MatiaapHy, Xxamaa Kymumya xusMatinapau TakAuM 3Taau.
2.2. AGOHeHT acocuii Ba/€KU KyIIMMYa TeleKaHaulap NaKeTHHH TOMOIA KWIHIIK OuiaH OOFIIMK Oapya XaTapiapHH Y3ura ojau,
Iy KyMJIQJIaH KypHUII pekumilapura, €imra oujl YeKJIOBJIap, pyXUi axBoJl Ba X0Ka3ora puost Kuuil, Xamaa [Iposaiinep aidncus
9XTHMOJUIM XaTOJHKIAP, TEXHUK Y3WINIUIAp EKM KypcaTyBilap[a TEXHOJIOTHK TaHaddycnap By)Xyara KEIWIIH MyMKHHINTH
OWIaH PO3WIMTHHA OMIIIUPATH.

3. XHU3MATJIAPHHU TAKJUM OTHUII INAPTJIAPHA
3.1. IIpogaiinep, AGoHeHT ep yctu pakamiu teiesuneHune (PTB) rapmorura ynannmu maptu OmnaH, AOOHEHT yCKyHaJapuaaH
(olimanaHrad Xoyia Xu3Mariap TaKauM TaH.

3.2. Xusmatnap dakar Xyaysana Ba AOOHEHTHHHI IIaXcuil XMCOO pakamuia Mysl MaOiarjapy MaBXyUIUruna, Ba AOOHEHT
ToMoHHUaH Ma3Kyp lllapTHOMa 1mapTiapura puost KWINIIY MapTH OWIaH TaKIUM STHIAIH. |
4. XWU3MATJIAP KHUMATH BA TYJIOB TAPTUBU
4.1. IHapraoma xuwitMaté Maskyp [llaptHomanwmar 11-6ynmumunma kypcatwiran Oup Hynma Ba Xap OWIMK TYJIOBIap
MUKJIOpJIapU/iaH MIaKUTaHTHPUIany Ba AGOHEHT TaHnara TenekaHauiap Ilakerwn, Kymmmua xusmarnap Ba Capdrananuran
MaTrepuauiapra OOFJINK X0J/1a Y3rapTHPHINIIN MyMKHH, Oy Ma3kyp lllapTHOMaHUHT akpaiaMac KucMu xucoOmanran Kymmmyaa

KeJUIIYB, cueT-(pakTypa Ba/€ku Oakapuirad UiuIap AajJoJaTHOMAcH OWIaH pacMUMIIAIITUPUIIAIN.

4.2. Tapadmap Ilposaiinep Xuszmatu, Kymumua xusmariap, CapdiaHagurad mMartepuaiapHU, TaCIUKIAHTaH pyHxaT Ba
tapuduap OyHuua TakauM dTHIINTa Kenumannap. Amanaaru Tapudaap [Iposaiinep oducu Ba/éku Caiituna KypcaTHiraH.

4.3. Xwmsmar Ba Kymmvua xusmaTnapHuHT TapudmapuHu Yy3raptupum, [IpoBaiimep TOMOHHIAH OWp TOMOHJIA amaira
omupunan, AOOHEHTHH MaKOypHi OroXJaHTuUpuil Imaptd Ma3Kyp KemmmyBHuHT 4.13-0aHgmra MyBoQHWK amaira
OILIMPHIAH.

4.4, AOOHCHT yCKyHAJapHW IOK XaTH cyeT-(akTypacH Ba TOMIIMPHUIN-KAOYJT KHIHII AajJ0JaTHOMACH HM30JaHraH CYHT
AOOHEHTHHUHT dTaJIUTUra yTaau.

4.5. Maskyp lllapTHoMa Gyiinua Gapua TynoBnap Y36ekucron Pecrybnnkacu Mummii Bamoracy - CYMpa Iposaiiepaunr
maskyp LllaprHomanunr 12-6aHauna KypcaTuirad Xiuco0 paKaMura ImyJi YTKa3uil Wyau OuiaH amaira OMINpUIIaIu.

4.6. Tynosnap IllapTHOoMa uM30JiaHraH KyHAaH Oonuiad 5 GaHk wil KyHH uunia AOOHEHT ToMoHuaaH Oup #yma 100%
OJIIMHJIAH TYJIOB KYPUHMIIN/AA aMaJra OUINPHIIAIH.

4.77. Ao6oneHT TynoBu, AGoHeHTHHHT [llaxcuit xucob pakammura myn Mmabiariapu ke TymraH Ba Xu3Mar yIaHTaH MaiTaaH
oonnrad xucoOIaHaIn.

4.8. AbGonent tynosu 100% onanHIaH, KOpUH OWHHUHT 25 caHacHIAaH KEUYMKTHpMail TynaHaan. AGoHeHT TynoBu 1 (Oup)
oiilaH OPTUK MyJIIaT YUyH TYJIaHUIIM MyMKUH. ByHna, xap Oup kaneHaap oiHUHT OupuHYM caHacuna, AGoneHTHUHT [llaxcuit
XUCO0 pakamuJia MaBxKyJ OyiraH mys maOuariapu skopuil kajenaap od yuyH lllaprtHomanusr 11-Oangura MyBoduK TeHr
MUKJIOp/a KaMaiin6 6opau. AGOHEHTHHHUHT IaXCHid XUCOO pakaMua My MabJaFiiapyu MaBxy Oynmaca, Xu3mMaT aBTOMaTHK
Tap3za OJOKHPOBKA KUIMHAIH.

4.9. Abonent [Iporaitnep Xusmarinapu yuayH 3 (y4) KaJeHIap OoHMIaH OPTHK MYIJAT WYUa TYIOBHH aMajra oImupMaca, Iy
Mabnarnapu A6onentHuHT 1llaxcuit xuco6 pakamura tymraagan cyHr Xusmat [Iposaiinepaunar AXKTna aBromMaTuk Tap3ia
(aommamrupriaan. AGOHEHT TYJIOBM Iyl MaOJiaFiapy TYIITaH CaHACHIaH KaThbHH Ha3ap TYJIMK KOpUH KaJeHAap Od y4yH
eqmIIa .

4.10. Adonenr [Iposaiinep Xusmariapuaad dpoiaananui yuyH 3 (y4) KaleHIap oiuaaH OpTHK MyAJaT MYK/a TYJIOBHU amaira
omupMmaran (Abonentaa IIposadinep onguma Kap3goOpiIuK MaBXKy[ dMaciurd maptu OwiaH) Ba IlpoBaiinepra 5.4.7-6anara
MyBOGUK Xu3zMaTiapaaH ¢porinanaHMaéTralnruan TyFpucuaa [IpoBaiinep Homura apusa OWIaH MyposkaaT KWJIMaras 0yica,
AbGoneHT, XusMatriapuu (oigamanum Ba ¢aoutamTupuil OwinaH Oornmuk OyiraH Tymommap 11.3. Ganawra acocaH OWIMK
aOOHEHT TYJI0BH (paouIaIITHPHITraH KyHaru Tapudiaap 0yiinda Tynanaau. bynna AGoHeHT TYn0BH, XU3MaTHH (PaouIamITHPHLI
ca”acuaH Oomnnab eynd oMHALN.

4.11. AoGonent ynusnr Ilaxcunit xucob pakamuaa MaBxyJl ITyJ1 MaOJlaFiapy xakuaa MabiaymotHu [Iposaiinep oducuna, Call-
Center Ba/ éku llaxcuii kaOMHET OPKAJIN OJHIITH MyMKHH.

4.12. Kymmmua xm3matnap (Kymnmyaa Tenexanammap nakeTunaH Tamkapy) Ba / €k Capdranaguran Matepuaniap KAiiMary,
ynap OJWHTaHWAAaH cYHr 5 (Oemr) OaHK WIN KyHM WYHIA TYJIAHWINW JIO3UM, ITyJ MaOJlarjiapy XUCOOJIAHUIIH, YyJIapHH
Ab6onentHunr [laxcwii Xucod pakamuIaH eduin Wynu OWiIaH XWU3MAaTJIapHU TaKJAUM STUII KyHUAaH OonutaHagu. Kymmmga
XM3MaTiap TakauM STWIHIMHK KymmMmua KenuiyBHH Ty3macaaH, AGOHEHTHHUHI WXOOWil OajaHCH MaBXyMJIMIHIa TakKIuM
stwnaau, Maskyp llaprHomanunr 11.3-6anam OyHman wuctucHo. baxapwniran Kymmmua xusmarnap, Capduanaguran
Marepuaulap XaXMH Ba KMHMaTH 0K XaTH cyeT-(akTypacuaa, OakapuiraH MIUIAp AajoJIaTHOMAacHIa KypcaTHialy, yiap
ma3Kyp lllapTHOMaHHMHT a)kpajaMac KHCMH XUCOOIaHa/Iu.

4.13. Tapudmapaunr y3rapumu yiap Ilposadinep Caiitnaa >koWnmamTHpMITaHWAAH CYHT 15 KyHAa Kydra Kupanad, OyHma
AOOHEHT KMpPUTWITaH Y3rapTHpHUILIAp XaKuJa TETHILIA Tap3/Ja Ba ¥3 BaKTHIA OTOXJIAHTHPWITAH XucoOnmaHamu. AOGOHEHT
Tapuduap y3rapumm OwinaH po3u OynmaraH takaupna, maskyp lllaprHomanunr 8.2-6annra myso¢uk lllaprHomanu Gekop
KWINIIA MYMKHH. AGOHEHTHHHI €3Ma apu3acu MampXyJl SMaciuI'¥ YHUHT Y3rapTHpHLUIAp OWiaH PO3WIMIMHU OMJIINpPaan Ba
[poaiinep Xu3matiiapu ydyH sH'H Tapudiaap Oyitnda TYIOBHN aMalira OLIMPHUII YIyH acoc Oyiaam.



5. TAPA®JIAPHUHI XYKYKJIAPA BA MAKBYPUATJIAPA
5.1. IlpoBaiinep MaxxOypusiTiaapu:
5.1.1. TIpomaiimepHUHT MachyIUATH 30HacHAa Xu3MaT cu()aTHHU TAbMHHJIAII yUyH Oapua 3apyp dopajapHU KypHII;
5.1.2. AOOHEHT yCKyHaJIapuHH YpHATHII, TATA0HOMA KEJIMO TYITaH KyHIaH 6onuiad 5 (Oenr) uin kyHu nanuaa, AOGOHEHT Ma3Kyp
lapTHOMaHuHT 4-0ynuMura MyBo(GHK TYJIOBHH amalra OLIMpraHuJaH CyHr ypHatwiaau. TasaOHoMaHM OakapuIl MyaJaTy,
AboneHT Ba [IpoBaiinepra Oornuk Oynmaran BasusmIap BYXKyAra KejiraH Takaupaa, [IpoBaiinep TOMOHWAAH y3alTHPHITHIIH
MYMKHH.
5.1.3. AGOHEHT TOMOHHJaH TaHJaHTaH aCOCHH Ba KyIIMM4a TeleKaHajulap MakeTHIaH acocaH XHM3MaTJIapHHU TaKJIUM JTHUIL,
ma3kyp LllapTHOMaHHHT 7-0yIMMHIa KENTHPHITAH XonaTiaap OyHAaH HCTHCHO.
5.1.4. Tlpomaiinep Xxu3MaTIApUHUHT cH(ATH KECKIH EMOHIanica, AGOHEHTIaH Tana0HOMa KeJno Tymrasgad cyHr 5 (Oemr) ur
KyHH W9HIa HOCO3NMUKIapHH Oaprapad >tumn, mazkyp LllaptHomanuHr 6.5-0aHamma Ba 7-0ynmuMuna KeITHPHWITAH XOJATIIAp
OynpmaH uctucHO. TamabHOMaHu Oaxxapum Myanatu, A6oHeHT Ba [IpoBaiinepra 60K OyIMaraH XoyaTiap BYXKyAra KelTraH
Takaupaa, [lpoaiinep TOMOHUAAH y3aUTUPUINILY MyMKUH.
5.1.5. AbGonenT Tanabura acocan yHuHT lllaxcuii xuco0 pakamMuia akc STTUPHITaH XUCOO-KUTOOIAap X0IaTH TYFPUCUIA TYIIHK
MabJIyMOTJIapHU TaKIUM 3THII;
5.1.6. AGoHeHTra XM3MaTiapH{ TaKIUM JTHII TapTHOM Xxakuna Oatadcemn mabaymorHu IlpoBaiinepHunr oducnapuna, Cait
éxu Call-Center opKaiy TaKJuM 3THIL.
5.1.7. Texuuk 3apypustinap Oyinda (mpoQHIaKTHKa WIUIAPHHA Oa’KapwhIll) XU3MAT KYPCATHIIMIIHM BAKTHHYA TYXTATHITaH
TaKINpAa, TETUIIIH MabIyMoTHH CaifTna Ba/€ku “‘gomap caTp”’ma s>KOMmamTHpuI iy ounan AGOHEHTHH KaMuaa Oup cyTka
aBBan oroxyaHtupum. AGoHeHT OyHaai MabiayMoTHH [IpoBaiinepra 6ormuk Oynmmaran cababmapra kypa onMaca, IIpoaiinep
AOOHEHT ¥3 BaKTHIAa OTOXJAHTHPHWIMAaraHH YYyH jkaBoOrap Oynamaiinm Ba Oy MyHocabarT OmiaH >BTHPO3IAp KaOyI
KWIMHMaau.
5.1.8. Ilposaiinep aitOu OnaH XU3MaTiap TaKIUM STHIMAraH Takaupaa, AGoHeHT MypoxaaTu Oyiinua [IpoBaiinep maH3uiaura
€3Ma apu3a TONMINPWITAaH KyHAaH 6omurad, AGOHEHT TYIOBHHHM KaiTa XpcoOmam;
5.1.9. TynoBHH ¥3 BaKTHIA TYIaMaraHIUTH YIyH, TyXTaTwirad Xmmariaapau, Kymmmvaa xm3mariap (Kymmvaa tenexaHammap
MaKeTH) KYypCcaTHIINIIN OMp CyTKa Mumaa, AGOHEHT TOMOHWAAH KHPHUTHITaH MaOjaFiap TYIaraHJINTH TaCAUKIOBUM XY}OKaT
[IpoBaiizepra TakAuM KWIMHTAHUJAH CYHT aMalira OMIMPHII;
5.1.10. Xucobor oitnaan keiinuru olHUHT 10 (YHUHYM) caHacurada XucoO (akTypacHHU JIEKTPOH Tap3Ja TaKAUM ITHII.
5.1.11. )KucMOHHMIi Ba FOPH/IMK MIAXCIAPHUHT MyPOKAATIAPUHN Y30eKHCTOH Pecry6IHKkacHHIHT aMaard KOHYHUMINTH Ba
[Ipogaiinep Tomonunan tacaukianrad ««UZDIGITAL TV» MUX na sxucMoHMIA Ba IOPUAKK ITaXCIAPHUHT MYypOKaaTiapu
OWJIaH WIIIANI TAPTHOM TYFPUCHAA»TH HA30MTa MYBOQHK KYpPHO YHKHUIIL.
5.2. IlpoBaiinep XyKyKJIapu:
5.2.1. AOGoHEHTHH OTOXJIAHTHPMACIAH, BAKOJIATIH OpraH TOMOHHAAH XyAyAqa HaMOMHII STHIINTA pyXcaT STHUITaH acOCHH Ba
KYIIMMYa TeJIeKaHa/UTap MakeTHuaAaH y €ku Oy TeleNacTypiapHu Kymui ¢y oub Tanuiar iyau owian TenekaHauap makeTu
y3rapTUpHLL;
5.2.2. A6onentHunr laxcuit xuco0® paxammiga mya MaOiaFiapu €THIIMOBYMIMIH MyHocabaTtu OmnaH €xku AOGOHEHTHA
Kymmya xusmarinap Ba Capduianaguran MaTepHaiiap y4yH TYJIOB OViinda Kap3lOpJIMK BYXKyAra keica, Xu3MaTJIapHH,
Kymumua xuzmatnap (Kymumya tenekaHanaap MakeTH) KYpPCATHUINHU TYXTaTUO KyHul, OyHaa AGOHEHTHM Kap3JOPJINKHU
TYJaII 3apypusITH XaKuia, TYJOBHUHT OXUPTH CAaHACHHU KypcaTraH X0J1/1a OTOXJIaHTHPHII;
5.2.3. VYckyHamapHU YpHATHIN YIyH TEXHHUK €KW OOIIKA IApOWT OYiIMaca, XU3MAaTIapHU KYPCATWIHIIMHA paj dTHII, OyHIa
AOGoHeHTaH onMuHTaH TYIoB Ma3kyp LllaprHoManuHT 8.5-0aHaura MyBoHK KalTapuiai.
5.3. AGoHeHT MakOypuUSITJIaApHU:
5.3.1. benrunanraH TeXHHK Tanadjaapra MyBopuk AGOHEHT yCKyHanapuaaH (oigaiaHuIl Ba YIapHU CaKJiall TapTHOUTa TYIIHK
’)kaBoO OGepu;
5.3.2. AGoHeHT ycKyHajapy WIIJaH 4uKca, napxod [Iposaiinepra €3ma paBumiaa xabap 6epumr. ®akat nryHgarnia AGOHEHT
€3Ma Mypo’kaaT KWIraH caHacuaH AOOHEHT yCKyHaJIapUHH THKJIAII caHacurada AGOHEHT TYJIOBH KalTa XUCOOIaHaIH;
5.3.3. Ilpomaiimep o¢ucHma TETHUILIN paBUIITA pacMUIIAITHpMacaaH AOOHEHT YCKyHalapWHH YYHHYH IIaxclapra
O6epmaciuk. XabapHoma Oepuimaran Oyiica, IIpoBaiinep ydumHUYM Imaxciap TOMOHHMAAH AOOHEHT yCKyHalapud pyXcaTCh3
WIUIATHITaHINT Y YUyH XaBoOrap Oynmaiiay;
5.3.4. AOoHeHT ycKyHalapuaa MaBXyJ MabIyMOTIapAaH HyCcXa KY4HPMACIHK, Y3rapTHPMACIUK €KUM OOIIKa yCyina yHIAH
doiiamanMaciuk. MabIyMOTIApHH PyXCATCH3 MILTATHII MaH STWIAAH Ba Y30EKHCTOH PecryGmuKkacH KOHYHYHIHIHIA
OenrraHTaH TapTHOAA KABOOTAPIMKKA TOPTHUIAIM;
5.3.5. Xwswmar Ba Kjmumya xuzmatiap yuyd Ma3kyp lllapTHoma OwiiaH Hazap/a TYTHIITaH IIapT Ba TapTUOaa V3 BaKTHIIA Ba
TYJUK TYJIOBHY aMaJira OLIUPUIILL;
5.3.6. Ilposaiinep xoanmilapura, yiap Xu3MaT I'yBOXHOMAacHHH €KHM PyXCaTHOMACHHH TaKIUM 3TTaHuaH CyHT, AGOHEHTHH
XHU3MaTiapra yiam yayH AOOHEHT yCKyHalapy YpHATWIAANTaH XoHamap EKH JKoWIapra KUpUII IMKOHUATHHHU TaKIUM STHII;
5.3.7. Xwmmarnapaan ¢olmanaHraHga BYXKyAra KeldraH MyaMMoJap XakKuaa, Iy >KyMJjaJaH TeJIeBHJICHHUE CHUTHAJH
nykonrannuru xakuga ngapxos Call-Center ra kyurupox xkwimb €xku IlpoBaiizep oducura myposkaatr kuim0O, [IpoBaiizepra
xabap Oepwuiir;
5.3.8. Maskyp lllapTHOMaga KenTHpMITaH aOOHEHT MabJIyMOTIapuaa ((pamMuiIusIcH, ICMH, OTACHHUHT UCMH, Typap KoifH,
TenedoHIap paKaMmIapH) y3rapuiuiap Xakuaa 5 KyH uauja xabap oepwui;
5.3.9. Slurm ax6opor xabapHomanap, Xusmamiap Oyiuda tapuduiap y3rapuim, Kymmmua xuzmariap pyixara, Xusmariap
Yumpunumy Ba Kymmmua tenexanamiap naketH , nporIakTHKa HILIapH, Kap3a0pIuK MaBKyAJIUTH Ba XOKa30Jap TyFpHCHIa
MabJIyMOTIap OuiaH TaHuNG YnuKum yuyH, [1poaiinep Caitiunn/I1laxcuit kaOMHETHHN MyHTa3aM paBHILIA, XadTala KaMuaa
6up mMaporaba TaHHUIINO TYpPHUILL
5.3.10. OwmmaBuii HAMOWUII, KEHMHYATIWMK HAMOWHUII KWJIHII YIyH KYpcaTyBIapHH €3U0 OJIMIITHU amMalira ONIMPMACIIHK, XaMaa
¥3 yckyHanapuzaas Qoiina onum yuyH ¢oiifaraHMacIuK, Iy *KyMJIaJaH yHU KaOesb TeIeBUAeHUEeCH EKH OOIIKa TEICBUICHUE



TapMOFUTa yJjaim iy Ouna, Xamaa AOGOHEHT ycKyHanapuaan Ma3kyp [llapTHoma Owiian Hazapa TyTHJIMara Makcajjiapia
(hoimananmMaciuk;

5.3.11. VYwHra 6epwirad maxcuii HACHTH(GUKAINSA MAbIYMOTIADHUHT MaX QUITUTHHA CaKJIall;

5.3.12. DnekTpoH xucob PakTypaHH oJraHAaH CYHT, | (OMp) I KyHH JaBOMU/IA DJICKTPOH PAKaMIIM UM30 OMJIaH TacIUKJIall;
5.3.13. V36ekucron PecryGnmkach KOHyHUHINTHTa MyBO(GHK PACMUILIANITHPHITaH mapTHOMa / KYIMMua KeluiryBHUHT
acll HyCXacHHU Y MM30JIaHT'aHUIaH CYHT Oup ol munna [IpoBaiinepra kaitrapu6 oepu.

5.4. AGOHEHT XyKYKJapH:

5.4.1. Maskyp lllaptHOMa OniaH Ha3apaa TYTHIATAaH Xu3MaTiap Ba Kymmmdaa xu3MaTinapan GoraanaHuI;

5.4.2. V3 Illaxcuii xuco6 pakaMi aXBOJIH XaKH1a MabIyMOT cypaur, XusMmariap 6yituua [Iposaiinep opucn, Caiitu éxku Call-
Center opkanmn Maciaxat oium, ma3kyp lllaptHoma OwmaH Hazapma TyTHITaH OomKa XyKykiaapmaH ¢oimamanum. Cypos
Oepunranma, AOOHEHT ¥3 a0OHEHT MabIyMOTIAPHHA TaKIuM dTiiH kepak: [llapraoma pakamu, CTUP éku AGOHEHT ycKyHacH
paxamu;

5.4.3 . Tlpomaiinepra Mmaskyp lllapTHomara acocan IlpoBaiinep MaxGypusTIapu GaKapHIMIIM GYyitmua, Y36eKHCTOH
Pecny0nmkacu KOHyHYHIIMTHTa MyBO(UK 3bTHPO3NIAp KEJITHPHIL,

5.4.4 . AOoHEHT WKKM Ba YHIAH Kyl HyKTaJApHH yJlaraH Takaupnaa, Oapua TtyswiraH lllaptHomamap Oyitmua Illaxcwmii
pakamIapHU OMpPIIAIITHPHII;

5.4.5 .IIpoaiinepHu €3Ma paBHIIAa OTOXJIAHTHPHO, AGOHEHT yCKyHAIapHHN YIUHYH maxciapra oepumt. [IpoBaiizepra xabap
Oepunmaran O¥nca, [IpoBaiimep yumHumM maxciap AOGOHEHT yCKyHallapuAaH pyxcaTcu3 (hoimalaHTaHIWTH yIyH >KaBoOrap
oynmMaiu;

5.4.6 . Tenexanamnap [lakernnu anmamrupum, [Iposaiinep oducnapuna éxu laxcuii kaOUHET OpKAJIU YKOPHU KaJICHAAPh 0K
TyrammjaaH kamuja 3 (yd) Ml KyHH aBBal y3rapTupuin. XusmaT Hapxu IIposaiinep CaiiTuiaa KypcaTiiras. ¥Y3rapTupuiiap,
AOGOHEHTHUHT K001 OaaHcH MaBKyJTUTH [IapTH OMJIaH, KEMWHIHY KaleH1aph OMMHUHT OMPHHYM CaHACHAAH Ky4ra KUpaJu;
5.4.7 . Kymmmua xm3mar opkaim “‘Bakturada yaupumr’, 12 xaneHmapb o Mmyanatrada AOOHEHT TYIOBHHH XHcOOIaMaraH
X0JIIa XU3MaT TaKAUM STHIHIIHHU TYXTaTuO Typum. XusMmaT Hapxu [Ipoaiinep Caiitnaa kentupmwirad. Ma3kyp Xu3MaTaaH
¢olimanannm yuyH, AGOHEHTHUHT MXOOMH OalaHCH MaBXyAIMTHAA XU3MaTHaH (GoHIaIaHUII peXalallTHPHIAETIaH OHlaH
uKkH off onauH [IpoBaiinep MaH3mmra é3Ma apusa xyHaTum kepak €ku lllaxcnit kKaOMHET OpKaJl PaCMUIIAIITHPUIIT Kepak.
Apuza TakIUM STHIMaca, €KW y KypcaTHiraH MyAIaTAaH KeUpoK TONIIMpHIICA, aOOHEHT TYJIOBM YMYMHH MIapTiapna
xucoOmaHagy Ba Kalta XmcoOnmanMmaiinu. Arap “Bakrunua yumpunr’ xm3MmatunaH ¢oiimamanaétran AbGonent IIposaiimep
XM3MaTJIapUHU MyJIaTHIaH aBBaji (aosUIaliTUPUIIHE UcTaca, AGOHEHT Xu3maraaH (oiJaJaHuIl cCaHaCHIaH KaThbUi Hazap,
JKOPHH Off yuyH aOOHEHT TYJIOBHHHU TYJIHK XaXKMAa TYTalIy;

5.4.8. 8.2-6annara myBo¢uk [IpoBaiinep Ounan MmapTHOMaHN OEKOP KIIIHII,

5.4.9 . Xusmatmapman cytkaga 24 (fmrupma TYpT) coaT, Xadrama 7 (ertm) kyH maBomuaa ¢oiinamanum, [Ipoaiinep,
KypcaTyBUMIap TOMOHHAAH peXanu Npo(IIakTHKa Ba PErIaMeHT HIIIapuHU Oakapuil yuyH TaHaddycnap OyHIaH HCTHUCHO,
yiap OakapriIHIIy TYFpucuaa MabayMmor Ilpoaiinep Caittu Ba/€xu “domap catp’ OpKaiu YbJIOH KWIHHAIN;

5.4.10 . [Iposaiinepra €3mMa apuza Ounan Mypoxkaat Kuiaranjaan cyHr, [llaxcuit kabuHeTra KUpUI IMKOHHUATHTA dTa OYIIUII.

6. TAPA®DJIAP ’/KABOBT'APJINT A
6.1. Ilpomaiimep TeleBUACHWE CUTHAIMHUHT CH()ATHHH aMailard CcTraHmapTiapra MyBOOHUK TabMUHJIAHAM Ba V3
MakOypUATIAPMHN GaKapHIl ydyH, Ma3kyp IllaprHoma GuiaH Hazapia TyTHITaH TapTHO Ba IIApTiapra, Xamaa Y3GeKHCTOH
PecryOnmkacHUHT amanaaru KOHyHYWIATATa MyBO(MUK >KaBOOTapIIMKHY Y31Ta OJIaH.
6.2. Maskyp llaprHoma O¥iinua Kymmvya xusmatnap (Kymmmua TenexkaHayutap makeTwiaH tamkapu) [IpoBaiinep aitou
OuiaH ¥3 BaKTHIa TaKAUM 3THIMAaraH Takaupia, Ilposaiinep AGoHeHTra Xap Oup KeUMKTUPHWITAH KyH YIyH TaKAUM 3TUIMaraH
Kymumua xm3marnap xaxMmuHuHT 0,5% MUKIOpHIa, aMMO TakAWM 3TWIMaraH XusmaT KuiMaTHHUHT 50% paH ommarad
MUKJIOp/ia IeHs TYJIai u.
6.3. Kymmumua xmmarirap (KymmMua Tenekanamiap makeTHaaH Tamkapu) Ba / €ku Capdranaguran Matepuaiiap yIyH ¥3
BaKTH/a TYJIOB amajira ommupuiaMaca, AGoHeHT [IpoBaiinepra xap OMp KEUMKTUPWITAH KyH YUyH KEUHKTHPWITAH TYJIOBHHHT
0,4% Muknopuaa, aMMO TaKIUM KEUYUKTUPUWITaH TYJIOBHUHT 50% J1aH olmiMarad MUKIOpAA MEHs TYIanau.
6.4. Ao6onent [IpoBaiinep Xxu3Matiaapy y4yH TYIOBIAp TYFPU amara OUTUPUIININN YUyH )KaBoOrap XpucoOaHau.
6.5 IlpoBaiigep Kyiiugarujap y4yH :kapoorap 0yamaiiau:
6.5.1. AGoHEHT yCKyHaJapu HOCO3IHUTH €K AOOHEHTH YHIAaH HOTYFpH (oiganaHraHnmuru okubatnma, xamaa [Iposaiinepra
Ooruk OymMaran Oomka cababmapra Kypa TeleBUIeHIE CUTHAN CU(PATCH3IINTH;
6.5.2. TeneBuAeHHUE JAcTyplapu Ma3MyHU;
6.5.3. yckyHanap, AacTypuii TabMHHOT aqMalITUPWIMINN €kH [IpoBaiilepHUHI TEXHWK TH3MMJIAPHHUHT HII KOOWIMSTHHH
caKJialll Ba PUBOXJIAHTHUPHII 3apypUsITH OwinaH OOFIMK XONnJa YTKa3Wiaa&TraH WILIap BakTHAAa XU3MAaT TakIUM OSTHIUIIHN
KUCMaH KU TYIHK TYXTaTHITaHJIUTH;
6.5.4. snexTp TapMOFMIA Ky4YJIaHWII, XapopaT PeKMMH, AOGOHEHTHWHI TEJIEBH30p YCKyHACH TEXHHKA Tayiadiapura >xaBoo
OepMaciury kabu GolgaiaHuIl Y9yH HOpMa MapouTIap MaBxKy1 SMacIUTHIa, TAaCBUP cudaT EMOHIINTH;
6.5.5. AOGoHEHT yCKyHalapH WIIIaH YHKHIIIN;
6.5.6. Ab6onent TomoHHaH Ma3Kyp LllapTHoMa mapTiaapu 6a)xapHIMacIiiry;
6.5.7. Omnepatop TOMOHUAAH CUTHAIIHYU y3aTHII CTAaHAAPTUHU Y3rapTUPUIINIIINTA;
6.5.8. nacrypiap jxazBanm y3rapumiy €K1 acoCHi Ba/EKH KyIIMMUa TeleKaHa/ulap MakeTuaa y €ku Oy KaHaia HaMOMHII 3 THITUIIH
TYTaTWITAHJINTHY (TYXTATUITAHINUTH);
6.5.9. AGoHEHT ycKyHanapW MYCTaKWwJ Ba/€KM Y4YMHYM IIAxXcliap TOMOHHMJAH YpHaTWiraH Oyiica, TEJECBHJICHHWE CUTHAIIN
cudarcu3 Kadyn KAJTHHHIIH;
6.6. Tlens tymammmu Tapadnmapau Maskyp lllapTHoma OwiiaH Hazapaa TYTWITaH MaXOYpHUSTIApUHH Oa)kapHIIaH 0301
STMaMUIN.
6.7. Maskyp IllaprHoma Gmman Hasapia TyTwiamaran TapabiapHu jkaBoOrapiMKKa TOPTHIMII dOpanapy Y30eKHCTOH



PecryOnnkacu KOHyHIHIHTHTa MyBO(UK KYITaHWIAAN.

6.8. Tomomnap Y30ekucTon PecryGImKacH HOPMATHB-XYKYKHH XyKKATIAPHHHHT KOPPYIIHAra Kapiid MebEpiapra pros
KHJUIIA Ba oOyHa MIapTHOMAacH Oyin4a yJIapHUHT XYKYKJIapu €KH MaXOypHATIapu OwiiaH OOFJIMK HOpMaJapuHHU OY3HIIH
MYMKHH OYIraH Xap KaHIal XaTTH-XapakaTJIapHH aMaira OMMpPMAaciiKKa, Iy KyMIaJaH (YeKJiaMaraH XoJiaa) KUCMOHHH €K1
IOPUAMK LIaxciapra, THKOpaT TAalIKUIIOTJIapura, JaBjiaT Ba OOIIKAPYB OpraHjapH, AaBjiaT XU3MaT4WIapy, HOAABIAT IOPUIUK
Iaxciap Ba YJIapHUHI BaKWIJIapUra HOKOHYHHUH TYJIOBIApHU, HAaKJ ITyJl KM OOIIKa IIAKJAard HOpalapHU TaKIUu( KUIHIIHY,
pyxcat Oepuil Ba Babjia OepuIl KabK XapaKkaTJIapHU amajra OIMPMAaCciIUTH JIO3KM.

Tapacdmapnan 6upu ToMOHNIAH ymOy OaHIHUHT OMPUHYH XaTOOMINCHIa KYpcaTmwirad MaKOypusTiiap Oy3wirad TakIupaa,
Oomka Tapag mapTHoMa Oyiinda MaxOypusTIapHH OakapumiigaH OMp TOMOHIaMa OO TOPTHINTA XaKIHaup. YOy OaHara
MyBOGUK HIapTHOMacH OEKOp KWJIMHTaH Takaupaa TomoHmap Oup-Oupura 3uéH/3apapHu KoIlaMaiau (KypcaTuirad Xu3matriap
XaKK{ €Ki AOOHEHT TYJOBH Oyiinmda AGOHEHT MaKOypHUATIapH OYHIAaH MyCTAacHO).

7. DOPC-MAXOP
7.1. Tapadnap wmaskyp IllaptHoma wuM30MaHraHuIaH CYHr €HrHO OYyiMac Kydra odra BasusTiap oOKubaruaa V3
MaKOypUsTIapuHH OaxkapMaca €KUM KUCMaH Oakapmaca, yJap *aBoOrapiukIaH 0301 3THiaau. byHnnail Basustiapra, symiiaaaH,
Kylimmarmwnap kumpanu: TaOumii odarmap, Tabumii Ba caHoar ¢oXKuamap, TEPPOPUCTHK Xapakariap, XapOmil Xapakatiap,
(bykapoBuii FanaéHiap, DaBlaT XyKyMaTH OpraHyiapy €Kd MaxajlIMi Y3MHU-Y3H OOLIKApUII OpraHjapd TOMOHHIAaH MasKyp
[MaptaOMa O¥itnua Tapad ¢daommsTura HICOaTaH YEKIOB €KUM TAKHK MaBXy.l Kapopiap KaOyn KWIMHUIIN, CYHBHH HYIIOIIIAH
CUTHAJI Tapa)kKacH Macaiumm €Ki HYKOJIHIIH, XaM/aa ONINHIaH Ominb Oynmaraurad Ba Oaprapad Kunmnb 6ynMaiianran Oomka
XoJatiap.
7.2.  Ma3skyp llaptHoMa O¥iinua MaKOypHUsTIapHU Oa)kapHIlra TYCKHHINK KMJIaJuraH eHruod OyiMac Kydra sra BasusTiap
ByXKyaAra kenranaa, Tapaduap y3 MaxOypusTIapuHU Oakapuil MynaaTH OyHIai BaszusATiIap MyJJaTHra, Xamja yJapHHHT
okubaTiIapuHu Oaprapad STHUII Y4yH 3apyp Myzanarra, ammo 60 (ONTMHILI) KajeHAaph KyHHIaH OPTHK OyiMmaraH Mynnarra
KeuuKTUpHiIaau. EHru6 OyiaMac kydra sra Xonamiap KypcaTWIraH MyAOaTAaH OPTUK MyMAaT MYWAA aMall Kuica, EKU ynap
ByXynra kenranma Tapadumapra ymap adTu® yTwiraH My[qnaTaaH OPTUK aBOM OTHIIM aHHWK Oynca, Tapadmap maskyp
[lapTHOMaHK OomKa Wy GMiaH OakapHIl SXTHMOJIMHA MyXOKama KWIHIIra KU 3apapliapHi KOIUlaMaraH xoJjiia yHu Oekop
KWJTHIITA PO3HINTHHU OMIIUPHILAIH.

8. IMAPTHOMAHUWHI AMAJ KUJIMII MYJIJATH, YHT A Y3TAPTAPUILI KHPUTHII BA BEKOP
KWJINII TAPTUBA

8.1. Maskyp lllaptHoma yHm Tapadmap mM30NaHTaHWAAH CYHT Kydra Kupand Ba Tapadiap yHH Oekop KWITyHYa EKA
TyrarMaryHda amaJ KHiau.
8.2. AoGouent IIposaiinepra €3ma apu3za TONIIMPHO, TACTIOPTHHUHT acll HYCXaCHHU TakauM 3THO, Ma3kyp KenumryBHu Oup
TOMOHJIaMa Oekop KWIHIIM MyMKHH. QoiifanaHuIMaraH JaBp Y4YyH OJJIUHIAH KWIMHTAH TYJI0B AOOHEHTHHHI €3Ma
TanabHOMacH acocua 15 GaHK HUII KyHHM HUMAA KaiTapuiaan. «YJIaHUID XU3MaTH YUIyH TYJIaHraH My’ KaiiTapud Oepuamaiy.
8.2.1. HlaptHoMma 8.2-0aHm acocuia TyraTWITaHHIAH CYHT, Y KaiTa THKIaHMaiau. Maskyp [llapTHoMa Oekop KHIMHTaHHUIaH
cyar AbonentHuHTr lllaxcuii xpco0 pakamura mya maOnarnapd Tymumu, [IpoBadizep XW3MaTIapiHH THKJIANl YIyH acoc
oynmaiinn. AGonent [IpoBaiinep XusMaTnapuaan ¢oigananum yayH ssaru LllapTHOMaHN Ty3UIITa XaKIu.
8.3. AOOHEHT TOMOHM[JaH, pyXCaTCHU3 YUMHYH IIaxcilapra Xu3MaTiapjaH (oiJalaHUIITra KapaTWIraH XapakaTiapH yuyH
[IpoBaiinep AGOHEeHTra »kapuManap TyJaMacllaH Ba MIUIaTUIMAraH IyJi MaOiarjiapiHu Kaiitapmacaan Maskyp Kenuniryau 6up
TOMOHJIaMa OEKOp KHJIUIIN MYMKHH.
8.3.1. Kap310p/uk ByKy/Ara KeraHHAaH CYHT 3 O Muna Kap3A0pIMKHH TYIaMaCIIHK, Y30eKkncToH PecryGmkacy aManaru
KOHYHYHJIUTHTa MyBOUK DbTHPO3 OepHiIraHuAaH CYHT.
8.4. Ilporaiinep daonuaru tyraTunrania, [llaptHoma Oexop KuInHAIN;
8.5. AOOHEHT yCKyHAJapWH{ YPHATHUII YYyH TEXHUK €KUM OOmKa WMMKOHMAT Oynmaca, lllapTHoma Oekop KWJIMHAAH, ITyIT
MaOmarnapu 15 OaHK UIll KyHH UYKIa KalTapuiIaiam.
8.6. Maskyp llaptHOomara 6apua ¥y3raptupuin Ba kKymumuanap I[lposaiiaep Caiituma yon stunanu. A6onent IllaprHomara
Y3rapTHpHII Ba KyIMMuanap 6unaH posu 6yamaca, y 8.2-6anara Mysoduk IllapTHOMaHN GeKop KMIMIIH MyMKHH. F3Ma apu3a
MaB)XyJ SMAacllUTd, YHUHT Y3rapTHpHUII Ba KyIIMMYajgap OWMJIaH pO3MIMTHHU OwWianupagd. AOGOHEHT TOMOHHIAH Ma3Kyp
lapTHOMara xupurran Oapya y3rapTHpHII Ba KylmimMmuanapu (akar yiaap €3Ma paBuInga Oaxapuiran Oyiica, XaKUKUH
XHUCOOJIaHAIH.

9. HUM30JIAPHHU XAJI KMJINII
9.1. Maskyp lllapTHoMaHu OakapuInga ByXKyAra KeJIHIIN MyMKHH OynraH Oapda HH301ap MMKOHUAT Kamap Tapaduap
ypracunga My3okapanap Hynu OwnaH xai stuianu. Tapadumap ypracuaa y3apo KeNWIIyBra dpHIIUII UMKOHHIATH OyiMaca,
BY’KyJIIa KeJIraH HH30 Y 36eKHCTOH PecryGIMKaCHHUHT aMaiary KOHYHUMIHTHIra MyBOMHK Cy/Ia KypHO YHKHUIaIH.

10. SKYHUM IIAPTJIAP

10.1. AoOonent ma3kyp lllapTHomMaHM Ty3umn BakTHAa XW3MaT TaKIUM JTWIHIIMHUHT Oapya MIapTiapu, IIy XyMJIaJaH
[IpoBaiiiepHUHT paKamITi TEICBHICHHE CUTHAIMHY KaOyJl KUIHII TEXHUK UMKOHUATIAPU MaBKy I XYy XaKuaa, aMajiar
Tapuduap TYFpUCHAa XabapIop KWIMHTAHJIWTHHU Ba AOOHEHTra Xu3MaTIapHU TaKJAUM IapTiiapy TYFPUCHIA TYIIHK
OynmMaraH MabJiyMOT Oepriranu Ounad OOFIMK dbTUpo3napu [IpoBaiinepra HUCOAaTaH HYKJINTHHH TACIUKITANTA.

10.2. I[apTHOMa OWMp XWJI FOPUAUK Kydra 3ra UKKHM HycXaja Ty3uiraH, Xap oup Tapadaa Outraman Hycxa cakjiaHaIH.

10.3. TIlpoBaiinepuunr Kymmmua xusmarnapura (KymmMya TtenekaHajulap NakeTHAaH Tallkapu) kadomar Myanati
OakapwiIraH MIUIAP JAT0JIATHOMACH MM30JIaHTaHuIaH cyHr 1 (0up) KaneHmap ot ne6 Oenrmnananu. Maskyp MyIuaT U4uaa
AOOHCHT aiibu OWJIaH HOCO3NIHMKIAp BYXKyAra kKeica, IIpoBaiiep MyTaxacCUCIAPUHUA YaKUPHIIL, YIAPHA YaKUPUII KYHHIA



amanna 6ynran Tapud OyHnuda TynaHaIH.
10.4. AGoHeHT KypyaMmanapu Oyiinda kadoJat, uiuiad YuKapyBYd TOMOHUAAH YpHaATHIAI. AOOHEHT ycKyHanapura CepBuc
XU3MAaTIap KypcaTuil TyFpucuaa Mabiymotiapuau [Iposatigep oducnapu, pacmuii Bed-caiitu exn Call-Center opkanm Ouimmn6
OJIMII MYMKHH.
10.5. STB kypuimacu yuyH kadonat myaariu AOOHEHT TOMOHHUIAH FOKXaT — XMCO0 Bapak (akTypa Ba OaskapWiraH HIUIap
JIaJI0IaTHOMACHHU MM30J1arad KyHaH oonuiad 12 kanenpap oiu Myajaria OenruiaHaim.
10.6. CAM monynb ydyH Kadoiat MyiaTi AGOHEHT TOMOHHUJIAH I0KXaT — XMCO0 Bapak (akTypa Ba OakapuiraH HIUIap
JlaJIoNaTHOMACHHU MM30Jlaral KyHaH oonutad 1 xaneHgap oitn Myajgataa OenruiaHaau.
10.7. AGoHeHT KypyJManapura KymiMya cepBUC Xu3MaTiiap Oyitnda kadonat My1aTi TOMOHJIAPHUHT Oa’kapyiiraH UIiuiap
TYFPUCHIATH TaJOJaTHOMAaH! MM30JIaraH KyHuaaH oomnad 1 oif aTm6 Oenrunanaan. AGoHeHT / QoliganaHyBUMHUHT aiiOn
Omnan kadorart qaBpru MobOaitHIIa HOCO3IIMKIIAp 103 Oepranaa, CepBHUC XHU3MAaTIap aManaaru Tapuduapra MyBOQHK TYTaHAIH.

11  XHU3MATJAP, YCKYHAJIAP BA CAP®JIAHAJIMTAH MATEPUAJIJIAP KHUMATH *

11.1. Bup iiyua Ty10BAAp:

Ycekyna / capianaguran MaTepuaiap HOMJIAHUIIHN

V4o Gupauru Hapxu, cym Muxkaopu

Kamu, cym

XKAMUA

Bepuiran yckynajgapra AGOHeHT HIIOHYHOMAHU TAKAUM 3THIIM IAPT

11.2. Bup iiyua Ty;10BAAp:

Huuiap / KymuM4a Xu3sMaTtjiap HOMJIAHH LT

Vauos 6upanru Hapxn, cym Muxknopu

Kammu, cym

KAMU

Hazappaa tyruamaran xapaxkatiaap 6yica, AoonenT ma3kyp LHlapTtHomanuur 4.12-6anaura myBopuk 6askapujaran uuwiap /
xu3Matjap gakTu 0yiinya KylnuM4a TYJIOBHH aMaJjira OIupaan.

Ne

11.3. Oiinuk Tya0Baap:

Xu3mar / TelekaHaLIap MaKeTH
HOMJIAHMIIH

AJpec yCTAHOBKH

YiauoB

— Hapxn, cym | Muknopn

Kamu, cym

AGOH 1yIaTa o OCHOBHOMY IaKeTy

KAMU

AQOH.IIATA MO JIOMOTHUTEJbHOMY NaKeTy

KAMU

nu3smart KyHa Ba KyIITAMY JIaHaINTaH MaTepuajuiap KHAMaTH THOMA UM3O0JIaHT'aH KYHJaru Hapxjaapaa KCJITUPUIITraH.
*X3a,c a Ba a Ca aHa, a aTepHalia] atm [1a] oMa 30JIaHTa; a a apJa Ke. a

Bapua napxmap KKC 6mnan xypcatuinrad

[TPOBAIJIEP: 00O «UZDIGITAL TV»

12. PEKBU3UTJIAPHU

ABOHEHT:

Anpec: 100015, r.Tamkent, Mupabanackwuii p., yn.0it6ek, 1-30  FOp.Anpec:

Pacuetnsiii cuer: 20208000404813150001

B AK «<ALOQA BANKDY,

WHH:207027936; OK3/1:61100;

Konraxtusle Tenedonsr: +998 78 129 9000;
Ten/®axkc: : +998 78 1505884,

r. Tamkear M®O: 00401;

PacuerHslii cuer:

B
M®O:

HWHH:
OKD:
Tenedonsr:
®dakc:




